Usuario y contraseia para la plataforma

El alumno o la alumna que ha formalizado la matricula en el centro educativo podra acceder a
la plataforma con el usuario de Educa desde el inicio de curso.

e Para el alumnado nuevo o de cursos anteriores matriculado en el centro, se puede
obtener el usuario de Educa y restablecer la contraseia desde la direccion de Educa
para alumnado y familiares. Se mostrara la pagina de acceso:
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Acceso con usuario EDUCA ©

Nombre de usuario a C I ‘

Credenci
Contraseiia

Accedo por primera vez / No recuerdo |a contrasena
Iniciar sesion

Ayuda para tramitar por internet

e Pulsamos el enlace "Accedo por primera vez / No recuerdo la contrasefia". Saldra la
siguiente pantalla:

Solicitud cambio de contrasefia / Pasahitza aldatzeko eskaera

Dato identificativo del usuario /
Erabiltzailearen datu identifikatzailea

No soy un robot
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https://sso.educacion.navarra.es/auth/realms/educacion.navarra.es/protocol/openid-connect/auth?client_id=educa-portal-frontend&redirect_uri=https%3A%2F%2Feducages.navarra.es%2FEduca%2Fportal%2Fes%2F&state=0936b785-aee1-48bb-80d2-274ca5dee56d&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=1b97b401-715e-4198-a997-945f29c46c38
https://sso.educacion.navarra.es/auth/realms/educacion.navarra.es/protocol/openid-connect/auth?client_id=educa-portal-frontend&redirect_uri=https%3A%2F%2Feducages.navarra.es%2FEduca%2Fportal%2Fes%2F&state=0936b785-aee1-48bb-80d2-274ca5dee56d&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=1b97b401-715e-4198-a997-945f29c46c38

Debemos identificarnos ante Educa. Si no conocemos el nombre de usuario, podemos
elegir el documento que hemos facilitado en en centro educativo: DNI / NIE /
Pasaporte, o incluso el TIS (utilizado en Sanidad). Chequea que No eres un robot y
pulsa en el botén inferior Enviar - Bidali. Aparecera un mensaje similar a este, indica
gue se ha enviado un correo al que figura en la matricula realizada en el centro
educativo:
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Accede al correo electrénico que figura en la matricula (debe ser la que hemos
facilitado en nuestra ficha de datos personales). Comprobaremos que hemos recibido
un correo enviado por noreply@educacion.navarra.es.

Atencion... si no has recibido el correo electrénico, contacta con la oficina del centro
donde te has matriculado, puedes enviar un correo electrdnico a la secretaria del
centro identificandote con dos apellidos y nombre, ciclo en el que estas matriculado y
explicando brevemente el problema, solicitando la comprobacidn del correo registrado
en Educa por parte de la oficina del centro.

Si el correo es correcto veremos una pantalla similar a la siguiente, que contendra
nuestro nombre de usuario Educa y un enlace de entrada a Educa para modificar la
contrasefa:

Solicitud de cambio de contraseiia - Pasahitza aldatzeko eskaera
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La contrasefia, debera contener al menos una letra, un nimero, y al menos una
longitud de 8 caracteres, y no debera coincidir con el documento identificativo (DNI,
Una vez dentro de la aplicacidn, podemos conocer la cuenta de correo asignada y
establecer la contrasefia, en el menu Matriculas activas, dentro del apartado Servicios
ikasNOVA:

= E @ EDUCAPORTAL

Datos personales

Servicios ikasNOVA @
[0 ©xpediente

tHene autorizacidn para utilizar las aplicaciones del PNTE
) Matriculas activas

Datos de la cuenta PNTE Apps

Asistencia

Mombre de la cuenta

Calificaciones -

Correo electronico |

Seguimiento Alias del correo

Actividades B -
Cambio de contrasefia

Servicios ikasNOVA

Una vez el alumno o la alumna puede acceder a educa, con el usuario y la contrasefia
podra acceder a la plataforma moodlefp. Se recomienda que en el primer acceso
compruebe que visualiza correctamente los médulos en los que ha realizado la
matricula; si detecta algun problema no dude en contactar con el coordinador o la
coordinadora del ciclo de FP a Distancia en el centro educativo.



https://ikasaula.educacion.navarra.es/fponline/

